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Seja muito bem-vindo! Nesta aula, vamos estudar e analisar as melhores 
precificações para suprir nossos objetivos de campanha. 


A partir do seu objetivo, você terá um destino definido, podendo escolher o 
orçamento que se encaixa nessa demanda, otimizando suas publicações e 
segmentando melhor para quem as publicações devem ser exibidas. 


PREÇO, ORÇAMENTO E OTIMIZAÇÃO 
AUTOMÁTICA NO FACEBOOK & INSTAGRAM 


Como a precificação é feita nas ferramentas de Facebook e 
Instagram 


A precificação sempre será um detalhe importante de qualquer investimento, 
isso porque ela lida com o bem mais precioso de qualquer empresa, seu 
capital. Na configuração dos anúncios do Facebook e Instagram é possível 
escolher entre diversos tipos de cobrança. Escolher a cobrança mais 
adequada dentro de um planejamento vai garantir que sua publicação atinja 
seu objetivo, garantindo um retorno de investimento à altura. 


Sempre defina uma data de encerramento para sua campanha. O Facebook 
permite uma campanha com veiculação por dia sem data de término. Isso 

pode ser arriscado, pois você não tem uma data limite e a campanha pode 
rodar sem limites. 


Ambas as plataformas são extremamente profissionais e debitam apenas os 
valores pré-acordados. Vai por mim, pode confiar! 


É muito importante que, se essa for sua primeira vez investindo em redes sociais, você 
experimente diferentes abordagens para testa-las para que possa concluir quais são as 
melhores maneiras de atingir seu público-alvo. 


Agora que você entende como seus investimentos vão ser cobrados, é 
necessário entender cada tipo de precificação. 
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Tipos de precificação 


Você pode escolher opções de cobrança entre visualizações de anúncios ou cliques. 
A decisão entre pagar por clique (CPC) ou por mil impressões (CPM) é normalmente 
realizada no planejamento visando sempre o objetivo de sua campanha. Com um 
planejamento de campanha bem trabalhado é possível antecipar possíveis reações e 
aprender com elas. 


Custo por visualizações (conhecido como CPM) 


Também conhecido como custo por milhar, o CPM de visualizações é a 
forma mais comum de mensuração de campanha em redes sociais. Como 
também é utilizado em campanhas em plataformas nativas (aplicativos para 
smartphones) ou portais web, ela pode ser uma boa maneira para comparar 
o custo de uma campanha entre dois canais digitais de diferentes naturezas 
para entender melhor onde encontrar seu público. 


Custo por clique (CPC) 


Custo por Clique é um dos mais antigos formatos. Ele é construído pela 
ferramenta de maneira a coletar vários dados para determinar quais dos 
anúncios disponíveis se tornarão visíveis para os usuários. Uma maneira de 
otimizar este custo é de contratar a opção leilão no Ads. Ao anunciar um 
conteúdo relevante ao seu público, o seu custo por clique tende a baixar. 
Por isso, é importante ter um público-alvo bem definido e um anúncio 
extremamente relevante. 


É possível definir uma meta de cliques máximos para o CPC, sempre pensando em seu 

custo de campanha para esta ferramenta. Essa configuração é normalmente utilizada 

quando há uma meta de interações para ser batida envolvendo um valor específico de A princípio, as empresas tendem a escolher a 
investimento. opção por mil impressões (CPM) para garantir 
que haja, de partida, um alcance maior de 
público. Tenha em mente, no entanto, que o 
objetivo de sua campanha determinará qual a 
opção mais adequada para seu sucesso. 
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Custo por Leads (CPL) 


Lead é o termo utilizado para potenciais clientes ou oportunidades de negócio 
real. Essa real intenção de negócio pode ser realizada através de um cadastro 
ou um formulário preenchido voluntariamente pelo potencial cliente. Para 
coletar esses dados é essencial elaborar um anúncio relevante e convidativo, 
que os atraia afim de conhecer seu produto ou serviço. Ao fim de uma 
campanha é necessário analisar quanto foi investido e quanto foi gerado 

com essa campanha. A conta que deve ser feita para entendermos esse 


investimento é a seguinte: 
BUDGET (R$) 


CPL=— 
NUMERO DE 
LEADS GERADOS 


Custo por Engajamento (CPE) 


Essa é uma métrica relativamente nova e não é muito utilizada, porém é uma 
métrica importante PRINCIPALMENTE nas redes sociais. Como explicado 
anteriormente, o engajamento é uma das melhores formas de se medir 

o quanto seu conteúdo está sendo relevante. Para calcular esse valor é 
necessário calcular (Quantidade de engajamento / valor de investimento): 


BUDGET (RS) 

CPE - k 
NUMERO DE = 
ENVOLVIMENTO 


(Curtidas, compartilhamentos 
e comentários.) 
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Instagram 
150 curtidas 13150 curtidas 
40comentários 40comentários 


30 compartilhamentos 30 compartilhamentos 


Agora, é só somar todas as reações e dividir seu Budget por esse número: 


150 + 40 + 30 + 120 + 25 + 12 = 377 reações 


| Concluindo, cada reaçào 
7 RŞ1,32 do seu anüncio, sefa no 
Facebook ou no Instagram, 
custou a você R$ 1,32. 


O CPA é um custo calculado sobre cada anúncio que atinge seu sucesso. 


um cadastro inteiramente preenchido ou uma completa visualização de 

um vídeo. CPA é normalmente do mesmo custo utilizado para lojas virtuais 
e-commerce), já que seu principal objetivo é a venda. Ele também pode ser 
considerado custo por ação, ou seja, o custo pela ação desejada. 


Este sucesso pode ser mensurado por uma aquisição de produto ou serviço, 


DICA DE OURO 


Uma vez que você já tem o resultado 

de engajamento de um anúncio, esteja 
preparado para inovar. No próximo, busque 
usar outro formato de anúncio, desde 
vídeos a imagem junto a texto. Com essas 
informações, você conhece melhor seu 
público e entende melhor como engajá-lo. 
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= E O CPA é o mais caro dos custos, já que você só pagará quando a conversão 


<€ Publicação do que foi previamente estabelecido é inteiramente realizada. Por isso, ele 
só é indicado para empresas que tem um orçamento pré-determinado para 
O) omie. xperience | este tipo de investimento. 
Omiexperience 


Este custo raramente pode ser estimado, pois varia de mercado 

para mercado. A maneira mais próxima de estimar esse valor seria 
através de benchmarking, porém raramente temos fácil acesso a esta 
informação. 


O custo por aquisição ou custo por ação pode ser mais fácil de ser 
analisado após os primeiros 60 dias de campanhas, por isso esteja preparado 
m Bloco K para Contadores para analisar os dados. Essa análise ajuda a tomar melhores decisões, sejam 


EEE  *Omieñook 


u elas a manutenção destes custos ou a mudança para outros. 


° H 


Cab Curtido nor htanvura a autrae R? nacenae 


A a Q O O CPA, a princípio, é mais caro que os outros, porém pode trazer mais 
e resultados. Após a definição do CPA no primeiro mês, é muito importante 


trabalhar para reduzir o CPA mês após mês. 
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Uma vez que houve um investimento, resultados foram colhidos. Agora é hora de avaliar se 
eles estão causando os efeitos desejados. Esta análise auxilia você a tomar futuras decisões 
importantes para melhorar ainda mais sua estratégia de campanhas. 


Investimento em Marketing (neste 
número, pode ser avaliada apenas a 
verba de mídia ou pode ser somada 


aos custos de manutenção) Budget (RS) 


Número de Ações realizadas 


Número de ações efetivadas 


Imagine que você investiu em marketing R$ 400,00 em uma semana, esse investimento 
gerou 3 novos clientes, isso significa que cada cliente custo: R$ 400,00 / 3 = R$133,33. 


RS 400,00 (Investimento) 
RS 133,3 


3 (novos clientes) 


Tipos de orçamento 


Uma vez que você já determinou qualtipo de custo é o mais adequado para suas ações de 
marketing, agora você precisa pensar em como organizar esses valores para determinar o 
quanto você gostaria de investir. O orçamento é quanto você pode utilizar para essas ações. 


O valor configurado nesta etapa nunca será ultrapassado pela campanha. É importante 
determinar qual o orçamento para cada ação, já que, diferente das mídias tradicionais, as 
mídias bidirecionais têm formas diferentes de tratar de investimento. São eles: orçamento 
diário e orçamento vitalício. 
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Orçamento Diário Orçamento Vitalício 


O orçamento vitalício define um valor que 

pode ser consumido dentro de um período, 
seja ele uma semana ou um mês, por exemplo. 
Diferente do orçamento diário, este tipo de 
orçamento tem uma data final obrigatória e tem 
os valores consumidos até esta data. Pode ser 
que os valores sejam consumidos antes da data 
estipulada, cabendo a você decidir investir mais 
ou cessar a ação. 


Este é um orçamento que limita o gasto limite 
por dia. Isso significa que, quando o valor 
escolhido é atingido, a campanha para de ser 
veiculada até o final do dia e reinicia no dia 
seguinte. Este tipo de orçamento pode ser 
veiculado continuamente sem data de término. 


Tipos de otimização 


Após escolher o orçamento, você pode optar por um tipo de otimização. Cada 
otimização tem um comportamento diferente e objetivos diferentes. As otimizações 
têm como objetivo melhorar a entrega das informações para seu público-alvo. 


Este tipo de otimização prioriza a entrega de suas ações, para pessoas com mais 
chances de clicar no seu anúncio. 


A Otimização por Visualizações prioriza maior entrega de visualizações, aparecendo 
para as pessoas com mais chances de visualizar o conteúdo, além de aumentar a 
frequência de visualizações. 


Este tipo de otimização prioriza a entrega para pessoas que têm maior chance de 
conversão e considera o perfil das pessoas que estão chegando até a página de destino. 
Esta configuração trabalha para alcançar mais pessoas parecidas com o perfil das 
pessoas que têm maior taxa de conversão. 
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Desenvolva uma campanha fictícia e escolha uma estratégia para precificar a propaganda na sua 
rede social. 


5 Г Тіро ае Тіро ае 
Anúncio Rede social 55.28 
precificação orçamento 
Selecione a = 
Coloque abaixo, Insira abaixo a rede e Escolha entre 
qual será o formato social que vocé — 1256 orçamento diario 
do anüncio. escolheu. Р ou vitalício. 


anúncio. 
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BUSINESS EXPERIENCE 


Omie Academy 


Conhecimento que gera resultado 


